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Bakgrund

Att utvardera en kurs ér ett av de enklare sitten for gemene student att paverka sin utbildning
och utova sitt studentinflytande. Dock idr det inte alla studenter som utnyttjar denna moijlighet f6r
paverkan och vi ser en stadig nedatgdende trend. Nu borjar det bli dags att géra niagot at saken.

Vi ser tva huvudproblem med den laga svarsfrekvensen. Som student blir det svarare att fa
igenom sin asikt eller uppmiarksamma problem da det ar mindre tyngd bakom asikterna nir inte
sd manga svarar. Vi ser att det finns en angeldgenhet f6r bade de anstillda och studenterna att 6ka
svarsfrekvensen. Dessutom finns problemet att kursutvecklingen inte sker i samma takt som det
hade gjort med en hogre svarsfrekvens.

I Riktlinjer f6r genomférande av kursvirderingar och hantering av fritextsvar vid Linkopings
universitet (DNR LIU-2020-01908) framgar det under avsnitt 3.2 att “Information om eventuella
torindringar ska ske i samband med instruktion av en kurs f6r de studenter som ska paborja
kursen.” Efter dialoger med ett flertal sektioner vid samtliga fakulteter samt fran LinTeks
kursutvirderingar sd visar det sig att detta inte alltid efterfoljs. Karerna anser att om riktlinjerna
skulle efterfoljas battre sa kan detta leda till en hogre svarsfrekvens. Salunda skulle studenternas
motivation till att svara pa kursvirderingen kunna 6ka da de kan se effekten av sina och andras
asikter. Det ar viktigt att studenterna far ett konkret bevis pa att férindring ar mojligt och att de
sjalva kan vara del av den.

Tidigare statistik

For systemet innan Evalivate, KURT, sag svarsfrekvensen ut sahir:

2010: Ca 40-60%.
2015: Ca 30-50%
VT 2018: Ca 20-40%

I dagsliget svarar i snitt endast 22 % av LiU:s alla studenter pa Evaliuate och den lingsiktiga
trenden ser fortfarande att luta nedit.

Tabell 1. Svarsfrekvens i procent for Evalinate HI'18-17T20

HT18 VT19 HT19 VT20

LiU 26 25 26 22
FilFak 30 25 29 23
MedFak 30 29 34 30
TekFak 24 23 23 20

uv 26 26 27 25



https://styrdokument.liu.se/Regelsamling/VisaBeslut/917564
https://styrdokument.liu.se/Regelsamling/VisaBeslut/917564
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Figur 1. Svarsfrekevensens ntveckling HT'18-1"120

Fragor till LiU

e Vad ser LiU for problem med den nuvarande svarsfrekvensen?

e Hur kan LiU se till att de redan existerande riktlinjerna efterfoljs i hogre grad?

o Pivilket sitt kan LiU arbeta for att skapa en starkare kultur bland studenter och
examinatorer som bidrar till en hogre svarsfrekvens?

e Vilken instans bor ansvaret ligga pa?

e Hur kan LiU sikerstalla att studenterna far relevant aterkoppling?

e Fir examinatorer ritt forutsittningar for att jobba med utvirderingar och kursutveckling?

Undersdkningar

Tva enkiatundersokningar har gjorts for att kartligga hur ofta studenterna brukar svara pa
Evaliuate och anledningar till att de eventuellt inte skulle svara.

Enkéat 1

Utbildningsansvariga vid varje kar tog tillsammans fram en enkit som har skickats till
utbildningsbevakare pa alla sektioner for att samla in ett stickprov.

Fragor som togs upp i enkiten var:

e Hur ofta svarar pd utvirderingarna i Evaliuate?

e Om du INTE svarar, vad beror det pa?

e Vilka problem ser ni med den laga svarsfrekvensen?

e Har du nagra forslag eller idéer pa hur man kan 6ka svarsfrekvensen?

e I hur stor grad brukar ni vid kursstart fa en aterkoppling om férandringar som gjort frin
tidigare arskurs?

Av de svar vi fick in sa svarade en storre del att anledningen till att de inte svarade berodde pa att
de glémde bort. Det var dven en stor del som svarade att frigorna var for jobbiga/svara eller att
de kinde att deras svar inte gjorde nagon skillnad.

Pa forslag pa dndringar svarade majoriteten att en bra forindring skulle vara att paminna mer och
att det borde bli battre aterkoppling fran lirare med tidigare utvirderingar. Andra stora asikter var



ocksa att det borde informeras mer om processen for att 6ka forstaelsen for hur svaren anvinds,
att lirare borde ligga in det under schemalagd tid, att det borde ges ut nagon form av bel6ning
och att tiden den skickat ut borde ses 6ver.

Andelen som angav att de svarade pa Evaliuate var hogre dn det totala snittet. Andelen som
angav att det inte skedde nagon aterkoppling fran tidigare utvirderingar var diaremot lag, ca 50%.

Enkét 2

Enkat 2 var en som LinTek skickade ut i sitt ndtverk under HT'19. Den spreds till alla olika
sektioner pa TekFak.

Friagor som togs upp i enkiten var:

e Hur ofta svarar pa utvirderingarna i Evaliuate?
¢ Om du INTE svarar, vad beror det pa?
e Vad skulle fa dig att svara oftare?

Likt den forsta enkiten svarade en stor del att de glommer bort att svara. Hir var det dock en
storre andel som svarade att det var for jobbigt att svara och att de kinde att deras svar inte
gjorde nagon skillnad

Till skillnad mot forsta sa var det hogst férekommande forslaget pa forindring att lirarna borde
ge bittre aterkoppling. Manga andra forslag som att paminna mer, informera mer om procesen
och att det tar for lang tid/ér for svara fragor kom ganska nira darpa.

I den andra enkiten var andelen som angav att de svarade pd Evaliuate lagre.

Forslag fran karerna:

e Att, da det dr moijligt, genomfora utvirderingen under schemalagd tid, t.ex. 1 slutet av sista
foreldsningen.
e Attligga till kursutvirderingen som en punkt pa Didacticums examinatorutbildning.

e Att hilla workshop om hur man héjer svarsfrekvensen och liata examinatorer med hég
svarsfrekvens beritta sina tips, likt PUG-dagen pa TekIFak. Dessa kan da agera férebilder
och bidra till en kultur av hégre svarsfrekvens.

e Att LiU ska informera om hur ldg svarsfrekvens dr och att det gir nerit pa ett kritiskt sitt.
e Attimplementera notiser f6r Evaliuate i LiU-appen.
e Att LiU informera mer om processen och hur hanteringen av svaren ser ut.

e Att LiU ser 6ver utformningen av fragorna for att gora de enklare att svara pa. Tex
fragorna om kursplanen.

Slutsats

Vi vill att LiU ska gora det tydligare £Or alla anstéllda och studenter att Evaliuate ger méjlighet till
utveckling och forbattring och att larare bittre borde folja de riktlinjer som finns i dagsldget. Vi
vill att LiU arbetar for att 6ka svarsfrekvensen i Evaliuate och att LiU aterkommande foljer upp
hur arbetet gar.



